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  بررسي نقش بيمه هواپيما در افزايش ضريب ايمني پرواز و 
 1كاهش بار خسارت مالي و جاني ناشي از حوادث هوايي

 
  2كامبيز پيكارجو                                                                            

                                      COM.PEYKARDJOU@HOTMAIL                

 :چكيده مقاله

باتوجه به اهميت افزايش ضريب ايمني پرواز هواپيماها، جلوگيري از بروز سوانح مختلف، مديريت كارآمد بر فضاي 
بايست با همكاري و معاضدت در كشور مي ........ پرواز، بررسي عوامل موثر بر سوانح، كاهش خسارات مالي و جاني و 

هاي في مابين سازمان ها و دستگاه هاي عهده دار مسئوليت كاري كرد تا با ايمني بيشتر و همچنين از طريق مديريت 
بدين منظور در اين مقاله، سعي بر آن است تا از طريق . كارآمد بر فضا، رضايتمندي مشتريان و مسافران را به دست آورد

 اين نوع پوشش را بيمه هواپيما در جهان، از لحاظ لغوي و مفهومي و سپس از طريق كابردي منافعبررسي دقيق جايگاه 
بررسي و با استفاده از تجارب شركت هاي بيمه اي جهان در زمينه فعاليت گسترده در اين رشته بيمه، چگونگي انتقال خطر 

  .مودو ريسك از شركت هاي هواپيمايي به بيمه گران هواپيما را تشريح ن
لذا در اين مقاله ابتدا تاريخچه پيدايش بيمه هواپيما مورد بررسي قرار مي گيرد و با بررسي دقيق تعاريف و 

در اين راستا با ذكر . مفاهيم اوليه و سپس كاربردي بيمه هواپيما مقدمات استفاده از اين پوشش مشخص خواهد شد
شخص شده و بيان مي شود كه وجود پوشش بيمه هواپيما تا يك مثال موردي، وضعيت بازار بيمه هواپيما در جهان م

از اين طريق مشخص مي گردد كه شركت . چه حد از بار هزينه اي و خسارتي شركت هواپيمايي را كاهش مي دهد
هاي بيمه از طريق عمليات بيمه گري خود با وسواس بر حفظ سطوح استاندارد ايمني به ياري و كمك شركت هاي 

در آخر . ه و از اين رهگذر بر افزايش ضريب ايمني پرواز و كاهش بار خسارتي اين شركت ها خواهند افزودهواپيما شتافت
 صحبت و 154 و توپولوف تي ـ يو 40نيز به ضميمه درخصوص دو نوع حادثه سقوط هواپيماهاي مسافربري ياك ـ 

  . بررسي كارشناسي بيمه گران تشريح مي گردد

                                                 
  . توسط پژوهشكده هوافضا برگزار گرديد ارائه شده است1381 اسفند 7-8 اين مقاله توسط مولف در دومين همايش ايمني هوايي كه در روزهاي  1
  . واحد علوم تحقيقات تهران و مدير طرح و توسعه شركت بيمه ملت عضو هيئت علمي گروه تخصصي اقتصاد دانشگاه آزاد اسلامي2  

  



 2

  واژگان كليدي
ما، ريسك هاي هواپيما، مديريت ريسك، بيمه مسئوليت كنترل ترافيك ، بيمه بدنه هواپيما، بيمه بيمه هواپي

 .مسئوليت توليد هواپيما، جمع آوري خسارت ها

  مقدمه - 1      

هرچند بيمه هواپيما رشته نسبتاً جديدي از بيمه به شمار  مي رود كه تاريخ وجودش حدوداً قبل از جنگ جهاني مي 
 سرعت رشد اين بيمه در قياس با ساير رشته هاي بيمه بسيار چشمگير و قرانيده بوده است و گفته مي شود كه باشد ولي

  .گسترش سريع بيمه هواپيما ناشي از توسعه روز افزون و شتابان صنعت هواپيما سازي و خدمات هوايي و هوانوردي است
رو به توسعه گام نهاد و بازار بيمه هواپيما نيز به تناسب از اواخر جنگ جهاني دوم به بعد صنعت هواپيمايي به سرعت 

با پيشرفت تكنولوژي و ارتقاء سطح كيفي ساخت انواع هواپيما ها و مدرن شدن آنها و نيز حصول . اين رشد توسعه يافت
 ساخت و توليد اطمينان مردم از امنيت پرواز با اين هواپيماها، انجام مسافرت هاي هوايي فزوني يافت كه اين خود عامل

بالطبع با افزايش تعداد مسافران، حد مسئوليت هاي مورد عمل اوليه كه مبالغ چندان . هواپيماهايي با ظرفيت مسافر بيشتر گرديد
بنابراين، افزايش قيمت ؟ هواپيماها و نيز رشد . چشمگيري را تشكيل نمي دادند در چند دوره به طور قابل توجهي افزايش يافت

هاي مسافران اين هواپيماها، توجه بازار بيمه بين المللي را به اهميت و حساسيت اين رشته جديد از بيمه معطوف حد مسئوليت 
  .نمود

زمان خود از آن به عنوان آقاي آسمان ها ياد مي هنوز مدت زمان زيادي از ساخت هواپيماهاي يك موتوره كه در 
ني ساخته شد و زماني نگذشت كه با ساخت هواپيماهايي با موتور جت، كردند نگذشته بود كه هواپيماهاي چهار موتور پيستو

بدين ترتيب اكنون ما از هواپيماهاي جمبوجتي استفاده مي كنيم كه قادرند . هواپيماهاي با موتور پيستوني نيز از رده خارج شد
 ارزش آن هواپيماها و نيز افزايش رابر برابر تعداد مسافرين هواپيماهاي قبل از جنگ را جا به جا كنند و ده ها ب30بيش از 

خطرات ناشي از سفرهاي متعدد هوايي و جا به جايي تعداد انبوهي از مسافران توسط هواپيماهاي پيشرفته امروزي، بازار بيمه 
ت هاي اين اجبار در افزايش ظرفي. هواپيما نيز براي جوابگويي به اين رشد، مجبور به افزايش ظرفيت هاي بيمه اي خود گرديد

بيمه اي زماني آشكار مي گردد كه بدانيم غرامت تقريبي يك حادثه خسارت كلي بدنه يك هواپيماي جمبوجت مي تواند بيش 
از صدها ميليون دلار باشد بدون درنظر گرفتن خسارت مربوط به مسافرين و اموال و اشخاص ثالث كه به چندين برابر اين مبلغ 

 ساعت طي كنند بيش از پيش اهميت 3كه قادرند اقيانوس ها را ظرف ...... كنكوردها و هواپيماهاي سوپرسونيك، . مي رسد
  .بيمه هواپيما و حساسيت بيش ار خطرات احتمالي كه اين رشته بيمه با آن روبرو است را آشكار مي سازد
وانين و حقوق هوايي و اين رشد سريع صنعت هواپيما، علاوه بر توسعه بازار بيمه مربوط به آن، رشد و توسعه سريع ق
 كنوانسون 1929در سال . هوانوردي بين المللي را نيز به همراه دارد، حقوقي كه ناظر بر مسئوليت قانوني مسافران هواپيما است

اين . ورشو امضاء شده و مفاد آن در ارتباط با حمل و نقل هوايي بين المللي توسط اعضاء اين كنوانسون به مورد اجرا گذاشته شد
اين قرارداد .  هزار دلار آمريكا بود ثبت نمود10 هزار فرانك طلا كه برابر با حدود 125وانسيون ميزان مسئوليت هر مسافر را كن

به اين ترتيب كه مسئوليت تعيين شده اوليه در ورشو را دو برابر نمود و حدوداً به .  در هگ اصلاح و تكميل گرديد1955در سال 
علي رغم افزايش حد مسئوليت در برابر هر مسافر، دولت آمريكا از امضاي قرارداد هگ . يش داد هزار دلار آمريكا افزا20
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خودداري مي كرد و معتقد بود كه حد مسئوليت اعلام شده براي شهروندان آمريكايي ناكافي است لذا تهديد نمود كه در صورت 
  .ند، از كنوانسيون ورشو خارج خواهد شدعدم اصلاح حد مسئوليت مسافرين آمريكايي آن طور كه آنها مي خواه

در نتيجه اين حفاظت يك مذاكره جدي و طولاني بين دولت آمريكا از يك سو و خطوط هوايي بين المللي از سوي 
 هزار دلار كه شامل هزينه ها و مخارج حقوقي 75ديگر صورت گرفت و سرانجام توافق شد كه حد مسئوليت در برابر هر مسافر 

اين حدود مسئوليت ها در مورد پروازهايي . ر دلار به طور خالص يعني بدون شمول هزينه هاي قانوني افزايش يابد هزا85و يا 
به هر . قابل اجرا است كه طبق قرارداد از آمريكا شروع و يا به آن ختم شوند و يا بين مسير نقطه توقفي در آمريكا داشته باشند

رها و بارها مورد تجديد نظر و حك و اصلاح قرار گرفت تا به امروز، كه همگي اين حال سپس اين قراردادها و پروتكل ها با
پروتكل ها ادله اي دال بر اهميت ارزش خود هواپيما و جان مسافران آن در درجه اول و خسارات فيزيكي و مادي وارده از اين 

 . ناحيه به اشخاص ثالث مي باشد

  تعاريف و مفاهيم اوليه بيمه هواپيما- 2

نگهداري و مراقبت هواپيما و بازديد دايم و استفاده از قطعات اصلي در تعميرات، همچنين مراقبت از خلبانان، مهمترين 
 درصد سوانح هوايي براثر بي توجهي به وضع روحي 75براساس يافته ها، . شرط براي سلامت و ايمني پرواز هواپيماها مي باشد

به هر . ط ويژه، تصميم نادرست و نا جا ممكن است به سانحه جبران ناپذيري بيانجامددر شراي. و جسمي خلبانان شكل مي گيرد
 درصد سوانح هوايي به دليل نقص فني صورت مي گيرد كه با نگهداري و مراقبت مناسب هواپيما و توجه به وضع 25حال تنها 

 .خلبانان به حداقل خواهد رسيد

  ريسك هاي هواپيما- 2 - 1

و ريسك ارائه ) خطوط هواپيمايي( ريسك توليدكنندگان هواپيما، ريسك خريداران هواپيما ريسك هاي هواپيما شامل
است و هر گروه اصلي زير مجموعه هاي مختلفي از ريسك هاي خاص آن ) سوخت و غيره(كنندگان خدمات جاني هواپيما 

  .گروه دارد

  نقش دلال بيمه هواپيما - 2 - 2

 درصد 51در بازار لندن ظرفيت لويدز .  بازار بين المللي و بازار لندن استبازار بيمه هواپيما متشكل از دو بخش كلي
.  درصد مي شود95 درصد است كه جمعاً ظرفيت كل بازار لندن در زمينه بيمه هواپيما بالغ بر 44ظرفيت شركت هاي عضو 

 درصد و بقيه 58 درصد، اروپا 30 آمريكا  درصد و شامل89ظرفيت بازار بين المللي بيمه هواپيما به استثناي بازار لندن در حدود 
يعني ( درصد برآورد مي گردد 241بنابراين اين مازادهاي باقي مانده در بازار بين المللي كه در حدود . جهان يك درصد است

 . همگي سبب افزايش رقابت و كاهش نرخ در بازار شده است)  درصد18 درصد و بقيه جهان 88 درصد، اروپا 30آمريكا 

 چگونگي ارائه اطلاعات به بيمه گر - 2 - 3

كارگزار نخست اطلاعات جامعي از ريسك و خط هواپيمايي مورد نظر كسب و پس از تجزيه و تحليل و درك مطلب، 
نحوه ارائه اطلاعات، صحت آنها و جلب اعتماد بيمه گر، تاثير عمده اي بر اخذ نرخ . اطلاعات را به بيمه گر ارائه مي نمايد
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اطلاعات مورد نظر براي بيمه بدنه هواپيما شامل ارزش هواپيماها، تعداد و نوع هواپيماها، سن و رشد ناوگان، . رقابتي دارد
 .چگونگي نگهداري و مراقبت از ناوگان هواپيما، آموزش خلبانان و خسارت و حق بيمه سال گذشته است

  مديريت ريسك هواپيما- 2 - 4

ه ها، تشخيص و كنترل ريسك هايي است كه ممكن است دارايي ها و مديريت ريسك در بيمه هواپيما مانند ساير رشت
به همين دليل مدير ريسك ابتدا تركيب ريسك را براي هرنوع از . توانايي كسب درآمد يك شركت را مورد تهديد قرار دهند

برخي خسارت . چيز استتواتر برخي از ريسك ها زياد ولي مبالغ خسارت نا. خسارت بررسي مي كند و تواتر آن ها را مي سنجد
  .ها كم تواتر ولي از نظر شدت، فاجعه آميز مانند سقوط يا تصادف هواپيما

  ريسك هاي خطوط هواپيمايي- 2 - 5

نقص عضو، (ريسك هاي دارايي ها، ريسك هاي محيطي مثل صدا و آلودگي، كاركنان : اين ريسك ها عبارتند از 
ان، مسئوليت اشخاص ثالث، خطرهاي ناشي از عمليات هواپيماها، ، مسئوليت جان مسافر)جراحت يا فوت بر اثر سانحه

 .تكنولوژي اطلاعات و ريسك مالي

  بيمه بدنه و مسئوليت هواپيما- 2 - 6

در حال حاضر شرايط بازار بيمه بدنه و مسئوليت هواپيما بسيار راكد است و در واقع نرخ بازار در دوران ركود قرار دارد، 
براي مثال اندازه و . بدنه هواپيما به عوامل مختلفي وابسته است. ه سير صعودي نرخ ها آغاز گرددولي احتمال دارد كه در آيند

كي (بزرگي ناوگان، توازن بين ارزش هاي هواپيماها، متوسط سن و ارزش هواپيماها، منطقه و ماهيت فعاليت، نوع بهره برداري 
مسئوليت خط هواپيمايي در مورد مسافران در بليط هواپيما و . نو نگهداري و حفظ هواپيماها و خلبانا) و چند ساعت در روز

، IATA  1966 لاهه، موافقتنامه 1959، ژنو، پروتكل 1949تحت پروتكل هاي معيني مشخص مي شود مانند كنوانسيون 
  . ياتا1998 ـ 1995 متصديان حمل ژاپني و موافقتنامه 1992 مونترال، پروتكل 1975 گوآتمالا، پروتكل 1971پروتكل 

  بيمه مسئوليت كنترل ترافيك هوايي و فرودگاه ها- 2 - 7

  :بيمه مسئوليت كنترل ترافيك هوايي و فرودگاه ها به دو دسته تقسيم مي شوند
گروه اول، ريسك هاي داخلي بازار مانند وسايل خدماتي، سوخت رساني، تجهيزات نگهداري و امنيتي و حراست 

  .فرودگاه
ز محوطه باند فرودگاه مانند ساختمان ترمينال فرودگاه، تجهيزات پاركينگ اتومبيل ها، گروه دوم، ريسك هاي خارج ا

  .رستوران ها، سرويس هاي حمل و نقل مسافر و بار همراه
 درصد حداكثر مسئوليت بالغ بر يك ميليارد دلار مي 213در حال حاضر بازار اين رشته راكد است و ميزان ظرفيت بازار 

 .باشد

 ليت توليد هواپيما بيمه مسئو- 2 - 8

  :گستره پوشش بيمه اي مسئوليت توليد هواپيما چهار بخش دارد
  .الف ـ مسئوليت قانوني براي صدمات جاني و خسارت هاي مالي
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  .ب ـ هزينه هاي حقوقي دفاعيه در مقابل ادعاي خسارت در دادگاه
  .ج ـ مسئوليت قانوني از سرويس خارج شدن هواپيما

  .اير افراد ذينفعد ـ مسئوليت در مقابل س
اغلب بيمه نامه هاي عمومي مسئوليت، مسئوليت توليد كنندگان را مستثني مي كنند و معمولاً درصورت بروز خسارت 

توليد كنندگان هواپيما نمي توانند مانند خطوط . بيشتر از يك سازمان يا شركت مسئوليت دفاع را به عهده خواهند داشت
عوامل موثر در تعيين نرخ مسئوليت توليد كنندگان . د كنند و در واقع مسئوليت نا محدود استهواپيمايي مسئوليت خود را محدو

، )ركود يا رونق(، ميزان فروش ساليانه، كنترل كيفيت در كارخانه توليد كننده، شرايط بازار )جنگي يا تجاري(هواپيما شامل 
 .ستفاده، تعهدات قراردادي و ارزش محصول در مقصد استميزان اعتماد به استفاده از محصول، محدوده جغرافيايي مورد ا

  جمع آوري خسارت ها- 2 - 9

يكي از مراحل حساس جمع آوري خسارت مرحله اي است كه خسارت تازه اتفاق افتاده و بيمه گران بايد هرچه سريع 
ن خسارت وارد شده به كسب اطلاعاتي شامل هواپيما و شماره ثبت آن، محل حادثه، ميزا. تر از وقوع خسارت مطلع شوند

آنچه به طور . هواپيما، جراحت بدني مسافران، صدمه بدني و فوت يا خسارت مالي با اشخاص ثالث در اسرع وقت لازم است
پيامد نشست سوخت به ويژه اگر در . بالقوه براي مسئولان فرودگاه مشكل ساز است آلودگي محيط زيست به دنبال حادثه است

پس از .  زيست وارد آورد باعث خسارت هاي بزرگي براي مسئولان فرودگاه و بيمه گران مي شودمحلي باشد كه به محيط
معمولاً به افراد معدودي اجازه ورود به محل حادثه را . حادثه كارشناسان به تحقيق و بررسي درباره علت وقوع حادثه مي پردازند

ار گردد تا كارشناسان بيمه بتوانند وظيفه خود را به خوبي انجام مي دهند و ضروري است كه رابطه مناسبي با تحقيق گران برقر
با كليه افرادي كه نقشي در حادثه داشته اند ملاقات كنند و طرحي عملياتي و درنهايت گزارشي از حادثه تهيه مي كنند و . دهند

علاوه بر . د به محل حادثه را مي يابند ساعت بعد از وقوع حادثه بيمه گران اجازه ورو24تقريباً . به مسئولان ارائه مي دهند
علاوه بر بازرسان رسمي حادثه، بازرسان ديگري كه نماينده منافع كشور ثبت هواپيما، خط . بازرسان رسمي حادثه را مي يابند

ش هواپيمايي، توليد كنندگان هواپيما و توليد كنندگان موتور هواپيما است در محل حضور مي يابند و هريك ممكن است نق
پس از كسب اجازه، كارشناسان خسارت هرچه سريعتر در محل حادثه حاضر مي شوند و گزارشي . مهمي در تحقيقات ايفا كنند

بيمه گران . براي بيمه گران مبني بر شرايط هواپيما پس از حادثه و اينكه آيا قابل تعميرات يا خسارت كلي ديده، تهيه مي كنند
مرحله آخر، تهيه و امضاي . حليل آن در مورد چگونگي پرداخت خسارت تصميم مي گيرندپس از دريافت گزارش و تجزيه و ت

 .است كه معمولاً مراحل پرداخت خسارت را كندتر مي كند) درصورت فوت(فرم خسارت ديدگان يا بازماندگان مسافران و خدمه 

  پوشش جنگ در بازار بيمه هواپيما- 2 - 10

ا به دليل خطرهاي جنگ، انقلاب، جنگ شهري، اعتصاب، شورش، پوشش جنگ، تلف يا خسارت فيزيكي هواپيم
اعضا دايم ( قدرت عمده بين المللي 5ولي اين بيمه مشمول جنگ بين . تروريسم، توقيف و هواپيما ربايي را در بر مي گيرد

جغرافيايي خط حق بيمه ها براساس درصدي از ارزش ناوگان هواپيما محاسبه مي شود و موقعيت . نمي شود) شوراي امنيت
هواپيمايي، ساختار مسيرهايي كه در آن فعاليت و حمل مسافر مي كند و سابقه خسارتي پنج سال گذشته عوامل تعيين كننده در 

 .محاسبه نرخ هستند
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  شبيه سازي سوانح هوايي - 2 - 11

ما در منطقه براي مثال اگر هواپي. وظايف بيمه گران درك و تحليل موقعيت ها و ريسك هاي گوناگون هوايي است
مسكوني نزديك فرودگاه سقوط كند چه اتفاقي خواهد افتاد؟ پاسخ اين پرسش را بيمه گران با شبيه سازي در مدل هاي 

 .كامپيوتري مي يابند و سپس راه كارهاي مناسب را بررسي مي كنند

 انواع پوششهاي بيمه اي هواپيما - 2

 بيمه بدنه هواپيما- 3 - 1

 يا متصديان هواپيماها و يا هر شخص يا اشخاص ديگري كه هواپيما تحت بيمه بدنه ممكن است توسط مالكين
طي اين پوشش بيمه گر يا شركت صادر . استفاده نگهداري و يا كنترل آنها باشند مورد استفاده قرار گرفته و خريداري شود

يين از آنها ياد خواهد شد، مادام كه كننده بيمه نامه موظف است با در نظر گرفتن استثنائات موجود در فرم بيمه نامه كه در پا
هواپيما در پرواز، در حال حركتند يا توقف روي زمين و يا روي آب باشد، هرگونه خسارت وارد به هواپيما را در اثر حادثه جبران 

سارت و درصورت وقوع خ) خسارت جزء(نموده و غرامت بيمه گذار را براي تعمير و يا تعويض قسمت هاي زيان ديده هواپيما 
فرانشيز، (پوشش بدنه هواپيما عمدتاً داراي دو فرانشيز خسارتي مي باشد . كلي تمامي ارزش بيمه شده آن را پرداخت نمايد

فرانشيز نوع اول طي درصدي از ارزش هواپيما مشخص و ) بخش اوليه از هر خسارت جز بوده كه به عهده بيمه گذار است
 (Taxying Risk)  و خطرات در حال حركت روي زمين(Flight Risks)  محاسبه مي شود و در مورد خطرات پروازي

ميزان اين فرانشيز .  در هواپيماهاي با موتور جت قابل اجرا است(Inqertion Risks)و نيز در مورد خطرات مكندگي هوا 
 مي شود و درصدي نيست و فرانشيز نوع دوم معمولاً به رقم نشان داده. عمدتاً حول و حوش يك درصد ارزش هواپيما مي باشد

در بيشتر موارد فرانشيز مورد عمل براي خطرات زميني . در مورد خطرات توقف هواپيما روي زمين و يا روي دريا عمل مي شود
(Ground Risks)خطرات .  كمتر از فرانشيز مورد عمل در خطرات پروازي، حركت روي زمين و خطرات مكندگي است

ي با موتور جت كه همراه با مكيدن و كشش هوا به داخل موتور، پرندگان و سنگ ريزه و از اين مكندگي مربوط به هواپيماها
فرانشيزهاي فوق اصولاً در موارد وقوع خسارت كلي براي . قبيل اشياء نيز وارد موتور هواپيما شده و به آن آسيب مي رسانند
  . مي شوندهواپيما قابل اجرا نمي باشند و تنها در مورد خسارات جزيي عمل

بيمه نامه بدنه عمدتاً يكسري هواپيما از انواع مختلف را كه ممكن است نوع عمل و فعاليت گوناگوني هم داشته باشند 
مثلاً در يك ناوگان هواپيمايي ممكن است چندين نوع هواپيما با قدرت موتور متفاوت و درجه پرواز . تحت پوشش قرار مي دهد

جود داشته باشند كه تماماً در يك بيمه نامه تحت پوشش قرار مي گيرند و در واقع تنوع و مختلف و ظرفيت مسافر متغير و
گوناگوني هواپيما از حيث موارد عنوان شده در فوق به گونه اي است كه به نظر مي رسد كه مي توان براي هريك از هواپيماها 

  . اي صادر كردو يا يكسري از هواپيماهاي همگون در يك ناوگان بيمه نامه جداگانه
بيمه نامه، خود بدنه هواپيما، قطعات و لوازم و متعلقات به خصوصي كه به آن نصب گرديده است و يا به طور موقت 

خطراتي كه جزء پوشش هاي بيمه بدنه . براي بازسازي و بعضي تعميرات از هواپيما جدا شده اند را تحت پوشش قرار مي دهد
  :ند عبارتند ازهواپيما نيستند و مستثني مي باش
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جنگ، اعتصاب، شورش، اجرا، پوسيدگي و پارگي، از كارافتادگي مكانيكي و الكترونيكي هواپيما، كاربرد تسليحات ” 
اتمي و راديو اكتيويته كه معمولاً نه تنها در بيمه نامه بدنه هواپيما بلكه يك استثناء استاندارد در كليه پوشش هاي بيمه مربوط 

  . دبه هواپيما مي باش

 بيمه مسئوليت قانوني در برابر مسافر و بار مسافري- 3 - 2

اين بيمه توسط مالكين يا متصديان هواپيماها و شركت هاي حمل و نقل هوايي مورد استفاده قرار مي گيرد چرا كه آنها 
شش بيمه اي برپايه اين پو. قانوناً مسئول حفظ جان و مال مسافرين خود در طول سفرهايي كه انجام مي دهند مي باشند

شركت بيمه موظف است غرامت حاصل از وقوع حادثه جرح و فوت مسافريني كه داراي بليط مي باشند و هرگونه خسارت وارده 
محدوده زماني اين پوشش از ورود مسافر به هواپيما و در داخل . به بار ثبت و نيز وسايل شخصي همراه آنان را جبران نمايد

در بعضي موارد زمان پوشش تا پايان انتقال مسافر .  هنگام پياده شدن وي از هواپيما مي باشدهواپيما در طول مدت پرواز و
نحوه پرداخت خسارت توسط بيمه گر به بيمه . توسط وسايل فرودگاهي از هواپيما به محوطه گمرك فرودگاه نيز ادامه مي يابد

حداكثر ميزان خسارت پرداختي با استناد . قررات محلي و كشوريگذار يا بر پايه قوانين بين المللي است يا برمبناي قوانين و م
و با توجه به مندرجات ذكر شده در قرارداد منعقده في ) شركت بيمه(و بيمه گر ) موسسه هوايي(توافق دوجانبه ميان بيمه گذار 

در بيمه . بار و اثاثيه مشخص مي باشددر اين قرارداد ميزان مسئوليت در مورد هر هواپيما و براي هر مسافر . مابين آنها مي باشد
مسئوليت قانوني مسافر و بار، خدمه هواپيما كه جزء كاركنان بيمه گذار مي باشند و براي آنها بليط صادر نمي شود، جز بيمه 

به دنبال اين اصل خلبان و ساي رخدمه مادام كه هواپيما هستند جزء بيمه شدگان محسوب نمي . شدگان محسوب نمي شوند
يك بيمه نامه اوليه يا پي . در بعضي از انواع بازارهاي تخصصي، بيمه نامه مسئوليت قانوني در دو قسمت صادر مي شود. ندشو

 كه تا ميزان معيني از خسارت را كه سقف خسارتي بيمه نامه است پرداخت مي نمايد و بيمه نام (Priniary Policy) پي 
  .كه مبالغ مازاد بر سقف بيمه نامه اول را تا ميزان معيني جبران مي كند(Excess Policy)  دوم تحت بيمه نامه مازاد

 بيمه مسئوليت قانوني حمل كالا و محمولات پستي - 3 - 3

 يا موسسه هوايي مسئوليت قانوني هواپيمادر پي موازيني كه در مورد خطرات شخص ثالث رعايت مي گردد، صاحب 
مسئوليت قانوني موسسات هوايي در پروازهاي بين المللي تا . مه مي نمايدخود را در قبال حمل كالا و محمولات پستي بي

  .سقفي است كه در كنوانسيون ورشو تعيين گرديده است
طبق كنوانسيون ورشو مسئوليت قانوني بيمه گذار در قبال خسارت وارده به كالا يا كالاهايي كه حمل مي نمايد در 

در صورتي .  دلار مي باشد20بدون توجه به نوع كالا و ارزش آن براي هر كيلوگرم صورتي كه اعلام ارزش براي آن نشده باشد 
كه براي كالا يا كالاهاي مورد حمل اعلام ارزش و تعيين مبلغ شده باشد، مشروط بر آنكه حق بيمه اضافي قبل از انجام حمل 

ان ديده محاسبه و پرداخت خواهد شد و خسارت توسط شركت بيمه بر مبناي ارزش اعلام شده كالاي زي. پرداخت شده باشد
امروزه موسسسات هوايي قراردادهاي بيمه مسئوليت بالايي با شركت .  دلار در هر كيلوگرم نخواهد بود20ديگر مبناي محاسبه 

اي ههواپيمابيمه منعقد مي نمايند خصوصاً از وقتي كه ميزان حمل هوايي كالا افزايش يافته و جت هاي باري بزرگ تبديل به 
  .باري غول پيكر شدند
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 بيمه مسئوليت قانوني شخص ثالث- 3 - 4

اين بيمه نيز مورد استفاده شركت هاي هوايي است، بدين ترتيب كه اين شركت ها و موسسات كليه مسئوليت هاي 
وشش قانوني ناشي از عملكرد خود را در قبال صدمات و خسارات وارده به اشخاص و اموال ثالث نزد شركت هاي بيمه تحت پ

ناشي از بروز ) ضررهاي مالي(و اموال ثالث ) جرح و فوت(اين بيمه كليه خسارات وارده به اشخاص . بيمه اي قرار مي دهند
مسئوليت ”  و يا اشيايي كه از آن مي افتد موجب شوند، جبران مي نمايد اين بيمه گاهي بيمه هواپيماحادثه كه مستقيماً توسط 

معمولاً حداكثر ميزان مسئوليت هر حادثه در بيمه نامه (Public Legal Liability)    شودنيز ناميده مي“ قانوني عمومي
گنجانيده شده است و هزينه ها و مخارج حقوقي قانوني نيز جزء اين ميزان مسئوليت قرار مي گيرد افرادي كه در استخدام بيمه 

هاي بيمه گذار روي هوا و هواپيما. حساب نمي آيند اشخاص ثالث به  گذار بوده و جزء كاركنان وي محسوب مي شوند جزء
موسسه حمل (هاي بيمه گذار هواپيمازمين به منزله اشخاص ثالث محسوب مي شوند و هرگونه خسارت وارده به آنها توسط 

  .تحت اين بيمه نامه پوشش دارد) هوايي
رابر صدمات وارده به اشخاص و اموال  در بهواپيماطي كنوانسيون بين المللي روش اجرايي واحدي در مورد مسئوليت 

ثالث تنظيم شده است همچنين در اين كنوانسيون قانون مدني بين المللي به تصويب رسيد كه طي آن مقرر گرديد هر هواپيما 
ير كه بر فراز خاك كشوري ديگر پرواز مي كند الزاماً مي بايست بيمه مسئوليت قانوني اشخاص و اموال ثالث را دارا باشد در غ

ها و شركت هاي حمل و هواپيمامالكين .  در كشور بيگانه جلوگيري به عمل مي آيدهواپيمااين صورت از عبور و يا توقف آن 
نقل هوايي با تشخيص مسئوليت عظيم خود در قبال اشخاص و اموال ثالث، اقدام به اخذ بيمه نامه هاي با حد مسئوليت بسيار 

 .اپيماهاي گران قيمت جت و جمبوجت كه در پروازهاي خود از آنها استفاده مي نمايندبالا مي نمايند خصوصاً در مورد هو

 بازار بيمه هواپيما - 3

بازار بيمه اتكايي ) 1: (به طور كلي ما بازار بيمه هواپيما را به معناي اخص كلمه در چهار طبقه تقسيم مي كنيم
بازار صندوق هاي )  4(بازار بيمه اتكايي هواپيمايي فرانسه و ) 3(يي آمريكا، هواپيمابازار بيمه اتكايي ) 2(هواپيمايي لندن، 

حال پس از . يي لندن جايگاهي ويژه داردهواپيمادر اين تقيييم بندي بازار بيمه اتكايي . مشترك اتكايي كشورهاي اروپايي
  .صحبت درخصوص خود مفهوم بازار بيمه به ارائه توضيحات درخصوص اين بازار مي پردازيم

ح بازار بيمه به معناي گروهي از بيمه گران كه در يك ناحيه معين جغرافيايي و يا در رشته خاصي از معاملات اصطلا
يي لندن، بازاري است متشكل از سنديكاهاي بيمه مستقر در لويدز و هواپيمابازار بيمه اتكايي . بيمه اي فعاليت دارند، است

شهر لندن نسبت به امر عرضه پوشش هاي بيمه اي در قبال خطرات هوايي شركت هاي بيمه انگليسي و غير انگليسي كه در 
اما با . بازار بيمه هواپيمايي لندن عملاً به دو دسته يعني بيمه گران لويدز و شركت هاي بيمه تقسيم شده است. اشتغال دارند

 توجهي بين اين دو بخش از بازار توجه به عظيم بودن خطرات هواپيمايي مورد پوشش در لندن، در اين زمينه همكاري قابل
 Non)  در اين بازار بيمه هاي غيرزندگي . وجود دارد و غالباً بيمه ريسك هاي بزرگ با اشتراك هر دو گروه صورت مي گيرد

- Life) براساس . بيمه هاي دريايي، هوايي، حمل و نقل، مسئوليت، حوادث انفرادي و گروهي:  رشته تقسيم مي گردند6 به
 چهار رشته بيمه يعني حوادث، بيمه هواپيما، بيمه محمولات و مسئوليت هواپيما كلاً تحت گروه بيمه هاي هواپيمايي مقررات
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مهم ترين سازمان ها عبارتند . در اين بازار سازمان هاي تخصصي وجود دارند كه خدمات فني را ارائه مي دهند. جاي مي گيرد
 : از

انجمن ) 2 ((Lloyds Aviation Underwriters Association - LAUA) دز يي لويهواپيماانجمن بيمه گران ) 1(
كميته مشترك فني و ) 3( ، (Aviation Insurance Offices Association - AIOA)يي هواپيمادفاتر بيمه هاي 

 Lloyds)اداره امضاي بيمه نامه هاي لويدز ) 4(،  (Joint Technical and Clauses Committee - JTCC) شرايط

Policy Signing Office-LPSO) ) 5 ( موسسه بيمه گران شركت هاي بيمه (Institute of  London 

Underwriters-ILU)  ،)6 (اتحاديه بين المللي بيمه گران هواپيما(International Union of Aviation Insurers 

-IUAI)  ،)7 ( سازمان هاي بازديد كننده و)ليسي و كميته اروپايي دلالان بيمه انگليسي انجمن دلالان بيمه انگ) 8
(International Insurance Service (ILS), Lloyds Aviation Department (LAD)- IIS & LAD)  

 )يك مثال موردي(بررسي وضعيت بازار بيمه هواپيما در جهان  - 4

يمه در  و نقش ب1990 ـ 1998بررسي خسارات هواپيماهاي جت و توربوپروپ در سال هاي - 5 ـ 1
  .پوشش اين خسارات

 بررسي 90 سال دهه 8اگر بر آمار و اطلاعات خسارات هواپيمايي براي دو نوع هواپيماي جت و توربوپروپ را در مدت 
نماييم، مشخص مي شود كه تعداد خسارات كلي به تفكيك هواپيماهاي ساخت غرب و شرق در خلال مدت زماني مورد بررسي 

 درصد و 5/4در اين زمان هواپيماهاي ساخت غرب از نوع جت .  مورد بوده است2/13 و 6/52به طور متوسط به ترتيب 
 75 ـ درصد و توربوپروپ 9/53 ـ درصد افزايش در تعداد خسارات و هواپيماهاي ساخت شرق از نوع جت 1/21توربوپروپ 

جت ساخت غرب و هواپيماي توربوپروپ بدين ترتيب مشخص مي شود كه تعداد خسارات در هواپيماي . درصد افزايش يافته اند
 و توربوپروپ 6/20در همين زمان متوسط تعداد خسارات كلي در جت . ساخت شرق افزايش و در ساير انواع كاهش داشته است

بدين ترتيب مشخص مي شود از حيث تعداد . بوده است) ساخت شرق (8/6 و توربوپروپ 4/6و در جت ) ساخت غرب (32
 برابر هواپيماهاي هم نوع 98/3افته، تعداد خسارات را كه در هواپيماهاي ساخت غرب اتفاق افتاده است خسارات كلي تحقق ي

  .خود ولي ساخت شرق، بوده است
هواپيما، مشخص مي شود كه متوسط اين خسارت براي ) برحسب ميليون دلار(در خصوص مبلغ خسارات بدنه 

البته شايان ذكر .  ميليون دلار بوده است4/5 هواپيماهاي ساخت شرق  ميليون دلار و براي7/394هواپيماهاي ساخت غرب 
است كه پايين بودن تعداد حوادث و حجم خسارات بدني هواپيماهاي ساخت شرق بيشتر به دليل كم تعدادتر بودن اين 

كه خسارات بدنه با توجه به روند تغييرات مشخص مي شود . هواپيماها است و ناشي از ضرورت با كيفيت بودن آنها نيست
در اين راستا .  درصد افزايش يافته است1700 درصد و ساخت شرق 7/20هواپيماهاي ساخت غرب در خلال مدت مورد بررسي 

  . نفر بوده است256 نفر و ساخت شرق 879تعداد قربانيان سقوط هواپيماهاي ساخت غرب به طور متوسط 
در خلال سال هاي مورد بررسي بيمه گراني كه . ي پردازيمحال به بررسي مبالغ پرداختي بيمه گران هواپيما م

 1/189( ميليون دلار 334هواپيماهاي ساخت غرب را مورد بيمه مسئوليت مسافر قرار داده بودند به طور متوسط مبلغي معادل 
 151اي خسارات كلي و  ميليون دلار بر748همچنين در مورد بيمه بدنه و مسئوليت توام بيمه گران . پرداخته بودند) درصد رشد



 10

با بررسي دقيق تر . ميليون دلار براي خسارات جزيي به طور متوسط به صنايع و شركت هاي هواپيمايي پرداخت كرده اند
 ميليون 6636 كلاً 1990-1998مشخص مي شود كه در مجموع خسارات بدنه هواپيماهاي ايجاد شده در خلال سال هاي 

 ميليون 12902 ميليون دلار را بيمه گران بابت بيمه مسئوليت مسافر و 4587 مبلغي معادل دلار خسارت ايجاد گرديده است كه
 6636اين پرداخت نمايانگر آن است كه در اثر وقوع . دلار بابت خسارات كلي و جزيي را بيمه گران هواپيما پرداخت كرده اند

اين امر بدين معنا است . ميليون دلار پرداخت كرده اند 17489 نفر، بيمه گران 9501ميليون دلار خسارت و كشته شدن تعداد 
 دلار خسارت براي بيمه گران به بار مي آورد و يا بهتر بگوييم بيمه 6/2كه هريك دلار خسارت در صنعت هوايي، به ميزان 

  . دلار به ازاء هر دلار به خسارت ديدگان مي گردد6/2گران مسئول تعهد پرداخت 
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  1998-1990 توربوپروپ در سال هاي خسارت هواپيماهاي جت و
  )به ميليون دلار(

متوسط   
 دوره

1990 
199

1 

199
2 

199
3 

199
4 

199
5 

199
6 

199
7 

199
8 

رب
ت غ

ساخ
 

جت 
  توربوپروپ

 جمع

 6/20  
32  

6/52 

22  
38  
60 

24  
36  
60 

26  
31  
57 

23  
37  
60 

22  
28  
50 

20  
33  
53 

24  
33  
57 

33  
37  
60 

22  
30  
52 

لي
ي ك

تها
سار

دخ
عدا

ت
شر 

ت 
ساخ

 ق

جت 
  توربوپروپ

 جمع

 4/6  
8/6  
2/13 

13  
8  

21 

6  
11  
17 

15  
16  
31 

9  
15  
24 

9  
10  
19 

4  
18  
22 

12  
17  
29 

9  
11  
20 

6  
14  
20 

 72 80 86 75 69 84 88 77 81 8/65  جمع كل 

رب
ت غ

ساخ
 

جت 
توربوپرو

  پ
 جمع

 
5/325  

2/69  
7/394 

648  
102  
750 

492  
113  
605 

559  
74  

633 

776  
115  
891 

812  
143  
955 

418  
112  
530 

526  
51  

577 

601  
118  
719 

812  
93  

905 

دنه 18 4 8 3 1 4 20 12 1 54   جت هاي ساخت شرق
ت ب

سار
غ خ

مبل
 

 923 723 585 533 956 895 653 617 701 4006  جمع كل

رب
ت غ

ساخ
 

جت 
توربوپرو

  پ
 جمع

 

709  
170  
879 

329  
174  
503 

626  
124  
750 

735  
207  
942 

424  
73  

497 

669  
203  
872 

383  
310  
693 

130
5  

111  
141

6 

630  
160  
790 

806  
107  
913 

رق
 ش
ت
ساخ

 
جت 

توربوپرو
  پ
 جمع

 
203  
53  

256 

63  
4  

67 

60  
67  

137 

200  
42  

242 

426  
100  
526 

317  
0  

317 

156  
80  

236 

134  
54  

188 

199  
90  

289 

58  
75  

133 
ني
ربا

د ق
عدا

ت
 

 جمع كل
 

1135 570 877 
118

4 

102
3 

118
9 

929 
160

4 

107
9 

104
6 

رب
ت غ

ساخ
 

جت 
توربوپرو

  پ
 جمع

 
334  

0  
334 

200  
20  

220 

172  
107  
279 

321  
22  

343 

172  
30  

202 

813  
203  
101

6 

339  
146  
485 

865  
32  

897 

358  
80  

438 

631  
5  

636 

 15 32 4 10 3 2 3 1 1 1  ساخت شرق

غ 
مبل

مه 
ربي
ي د

 كل
اي

ت ه
سار

خ
افر

مس
ت 

ولي
سئ

م
 

 جمع كل
 

335 225 280 346 204 
101

9 
495 901 470 651 
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رب
ت غ

ساخ
لي 

ي ك
تها

سار
خ

 

جت 
توربوپرو

  پ
 جمع

660  
88  

748 

848  
132  
970 

664  
220  
884 

880  
96  

976 

948  
145  
109

3 

162
5  

346  
197

1 

757  
258  
101

5 

139
1  

83  
147

4 

959  
198  
115

7 

144
3  

98  
154

1 

 175 176 172 197 151 خسارت هاي جزيي
184

1 
207 224 232 254 

ت
ولي
سئ

و م
نه 
 بد

اي
ت ه

سار
غ خ

مبل
 

 1167 899 جمع
105

6 

115
2 

126
8 

215
5 

132
2 

169
8 

138
9 

179
5 

 1169 907 جمع كل 
106

7 

117
0 

136
8 

215
4 

119
8 

157
5 

140
8 

182
8 

  

  2002 بررسي روند بيمه و بيمه گري هواپيما در سال - 2
يد در بازار پس از مطرح كردن مثال موردي قبل حال مي پردازيم به اين نكته كه برطبق حوادث اخير يعني ركود شد

 سپتامبر و افزايش خسارات هوايي چه تفكر و اتفاقاتي در بازار بيمه هواپيما جهان رخ داده 11بيمه هواپيما كه ناشي از حادثه 
 درصد بيمه، لذا بيمه گران چاره اي جز 400 اين شاخص به 2000 درصد و در سال 200 ضريب خسارت 1999در سال . است

اعتقاد . ه خود جهت پوشش ضرر احتمالي و فشار بر افزايش كيفيت بدنه و تكنولوژي هوايي نديدندافزايش در نرخ هاي حق بيم
بيمه گران هواپيما بر اين موضوع استوار بود كه با افزايش مبالغ حق بيمه، از طريق افزايش كيفيت در تعمير و نگهداري و 

فزايش ايمني پرواز هواپيماها بار خسارات مالي و جاني شركت ساخت هواپيما احتمال بروز خسارات كمتر خواهد شد و از طريق ا
، قراردادهايي كه تمديد مي شدند با 2000بدين ترتيب در نيمه دوم سال . هاي هواپيمايي و بيمه گران كاهش خواهد يافت

 بيمه كل بيمه بدين ترتيب در مجموع حق.  درصدي در بيمه مسئوليت روبرو گرديدند7 درصدي در بيمه بدنه و 11افزايش 
 ميليون دلار افزايش در حق بيمه حاصل از بيمه هواپيما 14 درصد افزايش يافت و اين افزايش سبب 15هواپيما به ميزان 

  .گرديد
اين افزايش كاملاً توفيق آميز بود به طوري كه در خلال مدت پس از افزايش حق بيمه تعداد حوادث هواپيمايي به 

 ميزان حق بيمه و خسارات اصلاً با 2000مشخص است در سال ) 1( همانگونه كه در نمودار ).1نمودار (شدت كاهش يافت 
 75/18 و جون 45/9، مي 16/85، اپريل 8/39، مارچ 38/111، فوريه 1/87يكديگر قابل مقايسه نبودند به طوري كه در ژانويه 

اما پس از افزايش حق بيمه اين افزايش به سرعت .  شدندميليون دلار بيمه گران هواپيما ناگزير به پرداخت خسارت بدنه هواپيما
 به نظر توفيق بيمه گران هواپيما در افزايش ايمني پرواز و 2001رو به كاهش گذاشت تا جايي كه در پيش از حادثه سپتامبر 

  .كاهش بار خسارات مالي و جاني بر هيچ كارشناس هواپيمايي و بيمه اي پوشيده نبود
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  )2000- 1990(بيمه و خسارت صنعت هواپيما نمودار جهاني حق 

 ـ بررسي و تحليل دلايل دو مورد سقوط هواپيما در ايران با ذكر تجربه بيمه اي، استخراجي از گزارش 6
  .بيمه گر ذينفع

 40سقوط هواپيماي مسافربري ياك ـ - 6 - 1

 سرنشين از 30 با 27/2/1380پنج شنبه  حامل وزير راه و ترابري و هيات همراه كه بامداد روز 40هواپيماي مسافري ياك ـ 
 مايلي فرودگاه ساري ارتباط راداري خود با مركز 10 در 38/7تهران به مقصد فرودگاه ساري به پرواز درآمده بود در ساعت 

  .فرودگاه را قطع كرد و در ارتفاعات ساري سقوط نمود
 در هواي نامساعد، 40شناسان، خلبانان هواپيماهاي ياك ـ اين اتفاقي نادر درخصوص اين هواپيما نبود چرا كه براساس نظر كار

سقوط آخرين هواپيمايي . به ويژه برف و مه در محاسبه مولفه هاي راداري و تعيين محل فرود دچار مشكلات لاينحل مي شوند
 متري 30تفاع  است كه كمي پس از برخاستن از فرودگاه مسكو و از ار2000 مارچ 9مربوط به ) پيش از حادثه ساري(ياك 

نگار  در بين كشته شدگان آن حادثه مي توان از رئيس يك شركت نفتي و يك روزنامه.  نفر كشته برجاي گذاشت9سقوط كرد و 
سانحه در زماني رخ داد كه هوا .  درجه اعلام شده10علت آن سانحه اشتباه در زاويه آغاز پرواز تا حدود . مشهور روسي نام برد
 در روز 40قبل از آن نزديك هواپيماي ياك ـ . ان بود و خلبان و كمك خلبان و هيچ گونه ديدي نداشتندبه شدت سرد و يخبند

 كشته برجاي گذاشت اشتباه خلبان در محاسبه مولفه هاي سقوط 70علت سقوط آن كه .  در يونان سقوط كرد1998 نوامبر 25
ان حادثه در شناسايي باند فرود و استفاده از رادار دچار اشتباه شده و وزارت راه و ترابري يونان اعلام كرده بود كه خلب. اعلام شد

  . حتي وضع اضطراري نيز اعلام نكرده است

 .154سقوط هواپيماي مسافربري توپولوف تي ـ يو - 6 - 2

 متعلق به شركت 956 به شماره پرواز 154 يك فروند توپولوف 1380 بهمن سال 23 روز سه شنبه 04/7در ساعت 
اين هواپيما اندكي قبل از فرود در .  مسافر و خدمه پروازي تهران را به مقصد خرم آباد ترك كرد118 ايران ايرتور با هواپيمايي

البته اين نوع .  كيلومتري شمال غرب به نام سفيد كوه اتفاق افتاد25اين سانحه در . فرودگاه خرم آباد دچار سانحه گرديد
  ) .شامل موارد فرود اضطراري و سقوط است(كارنامه هاي پروازي خود ثبت كرده بودند  حادثه را در 58توپولوف تا آن تاريخ 
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  :برخي از سوانح هوايي اين هواپيما به قرار زير است
هنگام ) 1377 اسفند 15 (1999 فوريه 24 متعلق به هواپيمايي چين در 154ـ يك فروند هواپيمايي توپولوف تي يو 

  .آن كشته شدند سرنشين 61پرواز منفجر شد و 
هنگام برخاستن از ) 1377 شهريور 7 (1998 اوت 29 متعلق به هواپيمايي كوبا در 154ـ يك فروند توپولوف تي يو 

  . نفر از سرنشينان آن كشته شدند82زمين پس از برخورد با ساختمان سقوط كرد و 
هنگام پرواز به امارات ) 1376 آذر 24 (1997 دسامبر 15ـ يك فروند توپولوف متعلق به هواپيمايي تاجيكستان در 

  . نفر كشته شدند85متحده عربي نزديك فرودگاه شارجه سقوط كرد و 
در جزيره اسپيتزبرگ ) 1375 شهريور 7 (1996 اوت 29 متعلق به روسيه در 154ـ يك فروند هواپيماي توپولوف تي يو 

  . كشته برجاي گذاشت141به كوه برخورد كرد و 
در جنوب جزيره ساخالين روسيه سقوط ) 1374 آذر 15 (1995 دسامبر 6 در 154اي توپولوف تي يو ـ يك فروند هواپيم

  . نفر كشته شدند95كرد و 
در ناحيه ايركوتسك در سيبري سقوط ) 1372 دي 13 (1994 ژانويه 3 در 154ـ يك فروند هواپيماي توپولوف تي يو 

  . نفر كشته شدند124كرد و 
  :آمار سقوط در كارنامه اين هواپيما وجود دارد ؟ و 2001البته در سال 

، هواپيماي متعلق به شركت هواپيمايي سيبر روسيه مورد هدف موشك اوكرايني )1380 مهر 21 (2001 اكتبر 4ـ در 
  . نفر مسافر آن كشته شدند76قرار گرفت و 

نزديكي فرودگاه ايركوتسك ، هواپيماي متعلق به شركت ولادي وستوك در )1380 تير 21 (2001 ژوئيه 3ـ و در 
  . نفر كشته شدند145سقوط كرد و 

اين نمونه هايي از سقوط اين هواپيما بود كه نسبت قريب به اتفاق آنها به دليل نقص فني هواپيما گزارش شده است و 
  .نه كوتاهي خلبان و يا هر چيز ديگري

   نتيجه گيري- 7
شد صنعت هواپيمايي و بيمه، تجربه اي جديد را پيش روي خود  سپتامبر مسئله به نوعي ديگر مطرح 11پس از حادثه 

در اين راستا به منظور افزايش سطوح ايمني پرواز بليط ها تغيير نرخ داد ولي بيمه گران در واكنشي شديد نرخ حق بيمه . ديدند
 درصد و نرخ حق بيمه 55 نرخ حق بيمه بدنه 2001-2002در اين شرايط در سال هاي .  درصد افزايش دادند82خود را به 
در اين سازمان . اما با اين افزايش پوشش هاي بيمه جنگ نيز دچار تحول و كامل تر شد.  درصد افزايش يافت82مسئوليت 

 ميليون دلار، بيمه جنگ بدنه هواپيما با درخواست بيمه گران اتكايي 50ضمانت نامه مسئوليت جنگ براي پوشش مازاد، 
 برابر حق بيمه اوليه از كليه ناوگان هاي 5ليون دلار افزايش يافت و به همين دليل نرخ اضافي تا  مي250 به 45هواپيما از 

 درصد قرين گرديد 100 تا 80در بخش غير جنگي نيز تمديد بيمه نامه ها با افزايش نرخي معادل . هوايي جهان دريافت گرديد
بدين ترتيب نتيجه آنكه همانطور .  برابر را تجربه كرد2 بيمه تا و بازار بيمه هاي جنگ حمل و نقل كالا، افزايش نرخ هاي حق

  :كه گفته شد
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بيمه گران هواپيما درصورت بروز حادثه بيشتر از مبلغ مورد خسارت شركت هواپيمايي كه هواپيماي خود را از دست داده 
ت مسافرين و بار را نيز كه تحت متحمل زيان مي گردند چرا كه علاوه بر پرداخت خسارت بدنه مي بايست خسارات مسئولي

تجربه نشان داده است كه در صورت افزايش نرخ حق . سرفصل خسارات كلي و جزيي طبقه بندي مي شود، پرداخت نمايند
 11پس از واقعه . بيمه، ضريب ايمني پرواز و افزايش بار خسارات مالي و جاني به وقوع پيوسته بسيار كاهش خواهد يافت

يمه هواپيما دچار تحول گرديد و بيمه نامه هاي جنگ بدنه و حمل و نقل كالا و حتي مسئوليت را متحول سپتامبر، صنايع ب
در اين شرايط بيمه گران هواپيما جهت كسب سود و پوشش مناسب خسارات . ساخت و نرخ پوشش را بسيار گسترده تر ساختند

  : را در پيش خواهند گرفت مالي و جاني و كمك به افزايش ايمني پرواز استراتژي هاي زير 
  . ـ بررسي دقيق ريسك هاي مختلف موجود در بازار بيمه هواپيما1
  . ـ بررسي نقش دلالان در اخذ پوشش بيمه هواپيما2
  . ـ شناسايي دقيق مسايل در حال ظهور در بازار بيمه هواپيما3
  . ـ چگونگي ارائه اطلاعات از كارگزار به بيمه گر هواپيما4
  .يريت ريسك هواپيما به طور تخصصي ـ اجرا مد5
  . ـ مطالعه و ارائه بيمه مسئوليت كنترل ترافيك هوايي و فرودگاه ها6
  . ـ مطالعه و ارائه بيمه مسئوليت توليد هواپيما7
  . ـ بررسي چگونگي نحوه جمع آوري خسارت8
  . ـ بررسي نقش و چگونگي فعاليت بهتر صندوق هاي بيمه هواپيما9

  .بار بازار بيمه هواپيما و بيمه هواپيماهاي اجاره اي ـ  بررسي اعت10
  . ـ شبيه سازي سوانح هوايي با كمك مدل هاي پيشرفته رايانه اي11
  . ـ بررسي و تحليل موقعيت ها و ريسك هاي گوناگون12
  . ـ بررسي و يافتن راه كارهاي مناسب مربوط به بيمه هواپيما13
  . رگزاري و ارائه خدمات به مشتريان خطوط هواپيمايي و شركت هاي بيمه ـ بررسي بهترين گزينش از عمليات كا14
  . ـ چگونگي اخذ بهترين نرخ و شرايط بيمه هواپيما15

مسلماً انجام استرانژي ها همگي با استعانت و ياري صنايع هوايي و نزديكي و همراه دو صنعت بيمه و هواپيمايي ميسر 
  .خواهد بود
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